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Guide d’utilisation

Pour toute information complémentaire, vous pouvez nous joindre par téléphone au 0262 28 39 40 ou par mail à odeurs@atmo-reunion.net

tel:+262262283940


Installation de l’application 
SignalAir
Sur iOs et Android



Installation sur Smartphone 
Android ou Apple

RDV sur www.signalair.eu par les navigateurs  
Chrome sur Android ou Safari sur iOs

http://www.signalair.eu/


Installation sur iPhone

RDV sur 
www.signalair.eu/fr
par le moteur de 
recherche Safari sur 
iPhone.

Ou

http://www.signalair.eu/


Installation sur iPhone

Pour ajouter une 
icone sur votre écran 
d’accueil de votre 
iphone, suivez les 
indications.



Installation sur iPhone

Vous devrez faire 
défiler vers le bas 
pour trouver « Sur 
l’écran d’accueil » 
avec le symbole « + » 
dans le menu qui 
apparaît.

Vous pouvez 
personnaliser le nom 
de l’application 
SignalAir pour votre 
écran d’accueil.



Installation sur iPhone

L’application apparait 
avec le nom donné 
sur votre écran 
d’accueil



Aller chercher via un 
moteur de recherche 
ou directement sur 
www.signalair.eu sur 
le navigateur Chrome 
et cliquer sur 
« Installer 
l’application ».

Installation sur smartphone sous Android

http://www.signalair.eu/


Installation sur smartphone sous Android

Aller chercher via un 
moteur de recherche 
ou directement sur 
www.signalair.eu sur 
le navigateur Chrome 
et cliquer sur 
« Installer 
l’application ».

http://www.signalair.eu/


Pour ajouter une icone 
sur votre écran d’accueil 
de smartphone, suivez 
les indications, »Ajouter 
à l’écran d’accueil » et 
cliquez sur « Installer ».

Installation sur smartphone sous Android



L’application apparait 
sur votre écran 
d’accueil

Installation sur smartphone sous Android



Utilisation SignalAir sur 
smartphone
Sur iOs et Android



Se connecter sur Smartphone

Autoriser 
l’application à 
accéder à 
votre position. 
Cela vous 
évitera de 
rentrer 
manuellement 
votre adresse.

Acceptez les
cookies.

1

2

Rendez vous dans le
menu en haut à
droite (3 barres
horizontales : )
et connectez vous à
votre compte en
renseignant les
identifiants reçus par
mail lors de vo.

3



Email d’identifiants SignalAir

Réception d’un email 
contenant votre login et 
votre mot de passe 
(vérifier la boite 
d’indésirables (spam))

XXXX

XXXX
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Utilisation SignalAir sur Smartphone
Signaler une odeur dans les quartiers du Bas de la Rivière, 

de la Délivrance et de Petite-Ile de Saint-Denis

Pour notre partenariat avec les Brasseries de 
Bourbon, SignalAir ne peut être utilisé que dans la 
zone des quartiers du Bas de la Rivière, de la 
Délivrance et de Petite-Ile de Saint-Denis

La géolocalisation dans ces quartiers vous 
permettra de passer à l’étape suivante pour 
signaler l’odeur.

Si la position validée 
est hors zone, l’écran 
suivant affichera 
« zone non 
couverte »



Utilisation SignalAir sur Smartphone

Zoomer sur la carte afin de déterminer
l’emplacement exact de votre signalement
dans la zone couverte.

Cliquer pour faire apparaître le repère rouge
sur l’emplacement et Valider.

2

1

3 Confirmer la localisation et Valider.



SignalAir sur Smartphone

Le type de nuisance sera toujours une odeur.
L’heure et la date de l’enregistrement se remplissent
automatiquement.
Vous pouvez les changer si vous réalisez ultérieurement votre
signalement.

4



SignalAir sur Smartphone

Si vous sentez quelque chose, précisez votre
observation :
• odeur sentie en continu ou par bouffées,
• son intensité
• l’intensité de la gêne ressentie
• la durée de l’odeur
• ce que vous évoque l’odeur

N’hésitez pas à ajouter des commentaires :
évocation autre que dans la liste, notion de
bouffée d’odeur, problème lié à l’odorat (rhume,
anosmie…).

N’oubliez pas de « Valider ».

6
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SignalAir sur Smartphone

Attendez le message « Merci pour votre
signalement », confirmant le bon fonctionnement
de l ’enregistrement.

8



Installation de l’application 
SignalAir
Sur PC ou Mac



SignalAir sur PC

1

https://www.signalair.eu/fr/

Rendez-vous sur le site internet de
l’application :

Autorisez la localisation
automatique si votre PC le permet.
Sinon, vous pourrez rentrer votre
adresse manuellement.

http://www.signalair.eu/fr/


SignalAir sur PC

2 Cliquez sur « Se connecter » et
entrez identifiant et mot de passe
envoyés sur votre boîte mail.

Non obligatoire, l’utilisateur peut choisir de
s’inscrire et de se connecter pour avoir un
historique de ses signalements.



SignalAir sur PC

3 Vous obtenez ensuite un message
vous indiquant que vous êtes bien
connecté.



SignalAir sur PC

4 Si vous n’avez pas activé la
localisation automatique, tapez
votre adresse dans la barre de
recherche.

Pour notre partenariat avec les 
Brasseries de Bourbon, SignalAir ne 
peut être utilisé que dans la zone des 
quartiers du Bas de la Rivière, de la 
Délivrance et de Petite-Ile de Saint-
Denis

La géolocalisation dans ces quartiers vous 
permettra de passer à l’étape suivante pour 
signaler l’odeur.



SignalAir sur PC

5 Cliquez sur « Valider ».

Dans la zone des quartiers du 
Bas de la Rivière, de la 
Délivrance et de Petite-Ile de 
Saint-Denis couverte par 
SignalAir, un message de 
bienvenue s’affiche.



SignalAir sur PC

5
Confirmez la localisation en
cliquant sur « Valider ».



SignalAir sur PC

6

Vous pouvez détailler votre
olfaction. La date et l’heure de
l’observation sont automatiquement
renseignées par l’application.



SignalAir sur PC

7
Remplissez tous les champs et
cliquez sur « valider » pour terminer
l’observation.



SignalAir sur PC

8
Vous obtenez un message vous indiquant que votre observation a bien été
prise en compte.

Pour toute information complémentaire, vous pouvez nous joindre par téléphone au 0262 28 39 40 ou par mail à odeurs@atmo-reunion.net

tel:+262262283940
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